SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z DZIAtALNOSCI FUNDACJI W ROKU 2023 r.

Nazwa organizacji: Fundacja ITAKA - Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych
Adres korespondencyjny: 00-958 Warszawa 66, skr. poczt. 127

Adres poczty elektronicznej: zarzad@zaginieni.pl; itaka@zaginieni.pl;

Data wpisu do Krajowego Rejestru Sagdowego: 22 sierpnia 2002 r.

Nr KRS: 0000126459

REGON: 014940850

CELE FUNDACII

Celem Fundacji jest niesienie pomocy ludziom dotknietym problemem zaginiecia, w szczegélnosci
osobom zaginionym, ich rodzinom i bliskim oraz osobom zagrozonym zaginieciem, w tym takze w
przypadkach zaginie¢ zwigzanych z porwaniami rodzicielskimi.

MISJA ORGANIZACII

Fundacja ITAKA - Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych jest organizacjg pozarzgdows, istniejgcy od
1999 roku. Zajmuje sie $wiadczeniem kompleksowej pomocy osobom zaginionym i ich rodzinom.
Fundacja ma za zadanie poszukiwac zaginionych, przeciwdziata¢ zjawisku wykluczenia spotecznego i
pomaga¢ w poszukiwaniu ludzi zaginionych. Zajmuje sie réwniez pomocg osobom dotknietym
problemem zaginiecia w kraju i za granica, bez wzgledu na charakter i czas zaginiecia, jak réwniez
informowaniem opinii publicznej o problemach spotecznych i o konsekwencjach zaginiecia bliskiej
osoby dla jej rodziny.

Zespot Fundacji tworzg ludzie, ktérych taczg wspdlne wartosci: troska o dobro i bezpieczeristwo
drugiego cztowieka, poszanowanie praw cztowieka i obywatela, poszanowanie jego prawa do
samostanowienia. Nasi pracownicy nigdy nie oceniajg ludzkich postaw, zachowan i wyboréw. Staraja
sie nieustannie poszerza¢ swojg wiedze i doswiadczenie tak, aby pomoc przyniosta ludziom ulge w
cierpieniu i doprowadzata do rozwigzania sprawy. Pracownicy Fundacji utozsamiajg sie z ideami
demokracji liberalnej i spoteczeristwa obywatelskiego. Wszelkg pomoc Fundacja swiadczy bezptatnie.

Fundacja prowadzi Linie Wsparcia dla rodzin zaginionych dorostych 22 654 70 70 oraz europejski
Telefon w Sprawie Zaginionego Dziecka i Nastolatka 116 000.

Kompleksowg pomoc rodzinom zaginionych w poszukiwaniach oraz wsparcie psychologiczne, prawne
i socjalne Fundacja zapewnia poprzez prowadzenie catodobowego ogdlnopolskiego bezptatnego



telefonu interwencyjnego 116 000 Telefon w Sprawie Zaginionego Dziecka i Nastolatka oraz numeru
22 654 70 70 — Linii Wsparcia dla Rodzin Oséb Zaginionych oraz prowadzenie Bazy Oséb Zaginionych
i Oséb NN.

Szczegotowe statystyki w 2023 roku :

a) liczba zgtoszen zaginie¢ matych dzieci i nieletnich zarejestrowanych w Bazie Danych
Oséb Zaginionych i Oséb NN — 140

b) liczba zgtoszen zaginionych dorostych zarejestrowanych w Bazie Danych Oséb

Zaginionych - 319
c) liczba zgtoszen oséb zaginionych bez danych o wieku (zgtoszenia wstepne) -159

d) liczba udzielanych porad rodzinom lub opiekunom zaginionych dzieci rejestrowana za

pomocg narzedzi IT —2435

e) liczba rozmow przychodzgcych na numer 116 000- 1 472

f)  liczba rozméw przychodzacych na numer 22 654 70 70 —4 855

g) liczba wejs¢ na www.zaginieni.pl — sesji: 1 427 493, odston: 208 347

h) liczba wszystkich relacji medialnych — 21 285: w tym publikacji wizerunkéw osoéb

zaginionych i promocji numeru 116 000 — 14 901

1. Prowadzenie Telefonu interwencyjnego w sprawie Zaginionego Dziecka i Nastolatka
116 000.

Cele:

e Prowadzenie skutecznych poszukiwan zaginionego dziecka.
e Udzielenie cztonkom jego rodziny wsparcia psychologicznego, prawnego i socjalnego.

Zakres dziatania:

e Prowadzenie ogdlnopolskiego, bezptatnego telefonu interwencyjnego w sprawie zaginionych
dzieci — 116 000, dostepnego 7 dni w tygodniu.

e Prowadzenie dziatan informacyjnych i promocyjnych skierowanych do spoteczenstwa na
terenie Polski, dotyczgcych funkcjonowania telefonu interwencyjnego w sprawie zaginionych
dzieci.

e Rozwijanie wspdtpracy z instytucjami profesjonalnie zaangazowanymi w poszukiwania
zaginionych dzieci, w tym przede wszystkim z policjg oraz mediami.

e Podstawowym celem zadania byta kompleksowa pomoc w poszukiwaniach oraz wsparcie
psychologiczne, prawne i socjalne poprzez prowadzenie przez 7 dni w tygodniu
ogolnopolskiego, bezptatnego telefonu interwencyjnego w sprawie zaginionych dzieci — 116
000.


http://www.zaginieni.pl/

Osoby dzwonigce na numer 116 000 oraz Linie Wsparcia dla rodzin oséb zaginionych
otrzymujg wsparcie poszukiwawcze, psychologiczne i prawne. Dzwonigcym przekazujemy
rowniez szczegétowe informacje dotyczgce procedur zwigzanych ze zgtoszeniem zaginiecia.
Fundacja prowadzi Baze Danych Osdb Zaginionych i Baze Danych Oséb NN. Fundacja
realizuje zadania zgodnie z wdrozonymi i podlegajgcymi cyklicznym przeglagdom procedurami
obstugi merytorycznej beneficjenta. Dane beneficjentéw znajdujg sie w zgtoszonej do
GIODO, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, bazie danych.

W Fundacji, zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zostato wdrozone RODO i powotany I0DO.

Wszystkie osoby korzystajgce z baz zostaty przeszkolone w zakresie ochrony danych
osobowych.

Polityka Bezpieczeristwa Ochrony Danych Osobowych, w ktdrej sktad wchodzi Polityka
Bezpieczenstwa teleinformatycznego zapewniajg minimalizacje ryzyka wycieku danych w
kazdej z przetwarzanych form.

Nasi pracownicy, dzieki swojemu doswiadczeniu wiedzg, co zrobic i wedtug jakich procedur
zareagowac w przypadku zgtoszenia zaginiecia dziecka. Pracownik Fundacji jest w statym
kontakcie z policjg, w tym z Centrum Poszukiwan Osdb Zaginionych KGP, a takze z lokalnymi
jednostkami policji w catym kraju.

Warto zauwazy¢, ze obecnie wiele zaginie¢ ma charakter miedzynarodowy. Rozwigzujemy
coraz wiecej takich spraw. Jestesmy jedyng organizacjg w Polsce, ktdra dziata w
miedzynarodowej sieci organizacji zajmujgcych sie zaginionymi dzie¢mi - Missing Children
Europe (31 organizacji w 26 krajach). Dzieki temu mozemy sprawnie reagowac i bra¢ udziat
w poszukiwaniach miedzynarodowych.

Projekt finansowany przez: Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji i Orange Polska S.A.

Czas realizacji: 01.06.2023—31.12.2023 MSWiA

01.01.2023-31.12.2023 Orange Polska S.A

2. Prowadzenie Centrum Wsparcia dla Oséb Dorostych w Kryzysie Psychicznym.

Prowadzenie dziatan na rzecz zapobiegania: depresji, samobdjstwom i innym zachowaniom
autodestrukcyjnym w populacjach o zwiekszonym ryzyku.

Zakres dziatania:

Przygotowanie prowadzenia Centrum Wsparcia.

Prowadzenie dziatan informacyjnych i promocyjnych, skierowanych do spoteczenstwa

na terenie Polski, dotyczacych funkcjonowania Centrum Wsparcia.

Stworzenie i aktualizowanie bazy danych placéwek pomocowych finansowanych w ramach
NFZ.

Centrum Wsparcia to jedyne w Polsce 24-godzinne telefoniczne centrum pomocy, w ktérym
specjalisci udzielali porad osobom w kryzysie. Centrum dziatato 365 dni w roku, 7 dni w
tygodniu. Anonimowag i bezptatng pomoc mozna byto otrzymac przez telefon, czat oraz e-



mail. Linie obstugiwali psychologowie, psychiatrzy, prawnicy oraz inni eksperci, ktérych
celem byto wskazywanie drogi wyjscia z trudnych sytuacji zyciowych, oraz wystuchanie
ludzkich trosk i dramatéw.

Osiagniete cele:

e Ponowne uruchomienie Centrum Wsparcia dla Oséb Dorostych w Kryzysie Psychicznym
e Realizacja spotu

e Promogja linii

e Obstuga beneficjentéow

Realizacja zadania przyczynita sie do:

o  Wymiernej pomocy osobom w kryzysie psychicznym i ich rodzinom.

e Zwiekszenia Swiadomosci spoteczeristwa na temat kryzyséw psychicznych i upowszechnienia
informacji o nowopowstatym, jedynym w Polsce, catodobowym Centrum Wsparcia dla Oséb
Dorostych w Kryzysie Psychicznym. Z pomocy Centrum skorzysta¢ moze kazda osoba, ktdra
boryka sie z problemami i nie potrafi sobie z nimi poradzié.

W ramach Centrum Wsparcia funkcjonuje:

o Telefoniczne Centrum Wsparcia 800 70 2222, bezptatna linia, ktdra dziatata 24 godziny na
dobe przez 7 dni w tygodniu

e E-mail: porady@centrumwsparcia.pl

e Strona www.centrumwsparcia.pl i czat

e  Mozliwosé spotkan online

e Baza danych placéwek pomocowych na terenie catej Polski

Projekt finansowany przez: Ministerstwo Zdrowia w ramach Narodowego Programu Zdrowia na lata
2021-2025.

Czas realizacji: 01.12.2021 —31.12.2025

3. Realizacja projektu pt. Centrum Wsparcia i Mediacji w ramach Programu Aktywni
Obywatele
Cel:

e skuteczna ochrona praw dzieci do wychowania i kontaktu z obojgiem rodzicéw, w wyniku
ktdrej zostanie zminimalizowane zjawisko porwan rodzicielskich.

Zakres dziatan:

e utworzenie Centrum Wsparcia i Mediacji;

e realizacja dziatan informacyjnych i profilaktycznych minimalizujacych zjawisko porwan
rodzicielskich.

Podmiot finansujacy: srodki Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego na
podstawie Porozumienia w sprawie Realizacji Programu zawartego miedzy Fundacjg im. Stefana
Batorego a Biurem Mechanizmdéw Finansowych z siedzibg w Brukseli.



Czas realizacji: 01.11.2021 —31.01.2023

4. Realizacja projektu: Antydepresyjny Telefon Zaufania Fundacji ITAKA
Prowadzenie Antydepresyjnego Telefonu Zaufania.

Cele:

e Pomoc psychologiczna i poradnictwo psychiatryczne osobom chorujgcym na depresje.
e Poradnictwo psychologiczne i psychiatryczne cztonkom rodzin oséb chorych na depresje.

Zakres dziatania:
e Prowadzenie ogdlnopolskiego Antydepresyjnego Telefonu Zaufania.
e Prowadzenie dziatann promocyjnych dotyczgcych funkcjonowania Antydepresyjnego Telefonu
Zaufania.

e Prowadzenie dziatan profilaktycznych dotyczacych tematu depres;ji.

Podmiot finansujacy: srodki wtasne Fundacji ITAKA

Czas realizacji: ciggly

5. Realizacja projektu: Telefon Zaufania Mtodych

Prowadzenie Telefonu Zaufania Mtodych, ktérego beneficjentem sg dzieci, mtodziez i osoby do 25 .
z. Linia dedykowana przede wszystkim osobom nalezgcym do tzw. Generacji Z.

Cele:

e Prowadzenie dziatan promocyjnych dotyczacych funkcjonowania Telefonu Zaufania Mfodych
e Prowadzenie dziatan profilaktycznych dotyczacych tematu depres;ji.

Zakres dziatania:

e Prowadzenie ogdlnopolskiego Telefonu Zaufania Mtodych, w ramach ktérego Fundacja
prowadzi: telefon, czat i sesje online w pakietach po 5 spotkan na beneficjenta.

« Prowadzenie dziatan promocyjnych dotyczacych funkcjonowania Telefonu Zaufania
Mtodych.

« Prowadzenie dziatan profilaktycznych dotyczacych tematu depres;ji.

Podmiot finansujacy: Fundacja LPP
Czas realizacji: 01.07.2020 — 30.06.2024

6. Realizacja projektu : Mapowanie polskiego systemu prawnego. Kampania promujaca
numer 116 000.

Cele:



e Prowadzenie dziatan promocyjnych dotyczgcych funkcjonowania Telefonu 116 000

Zakres dziatania:
e analiza polskiego systemu prawa karnego pod katem zaginie¢ dzieci
e kampania informacyjna, zwiekszajgca swiadomos¢ na temat numeru 116 000. Fundacja
ITAKA zdecydowata sie na informowanie o numerze 116 000 poprzez realizacje kampanii na
temat fake newsow i walki z dezinformacjg na temat zaginiec.

Podmiot finansujacy: Missing Children Europe w ramach srodkéw Komisji Europejskiej
Czas realizacji: 01.06.2023- 30.11.2023

1. 25 MAJA - MIEDZYNARODOWY DZIEN DZIECKA ZAGINIONEGO

W zwiazku z Miedzynarodowym Dniem Dziecka Zaginionego, ktory 2023 roku obchodzony byt po
raz czterdziesty, federacja Missing Children Europe wezwata UE i panistwa cztonkowskie do
podjecia dziatan majacych na celu zwrdcenie uwagi na kooperacje réznych podmiotéw w
procesie poszukiwania zaginionych oséb ponizej 18. roku zycia. Fundacja ITAKA, jako cztonek
federacji, wspierata jej dziatania.

Federacja podkreslata, ze dziatania — zaréwno te profilaktyczne, jak i poszukiwawcze, powinny by¢
wypadkowa wspdlnych wysitkdéw organdw panstwowych, organizacji pozarzagdowych, stuzb a takze
0s0b prywatnych. Co roku w Europie dochodzi do zaginie¢ 250 000 dzieci. Oznacza to, ze co dwie
minuty dochodzi do zaginiecia dziecka. Tylko w 2022 r. na europejski numer interwencyjny 116 000
(w Polsce znany jako Telefon w Sprawie Zaginionego Dziecka i Nastolatka) otrzymano 70 855
kontaktéw dotyczgcych 6668 spraw. Sposrdd tych spraw az 66% stanowity ucieczki, a 24%
uprowadzenia rodzicielskie.

¢ Konferencja z okazji Miedzynarodowego Dnia Dziecka Zaginionego

W 2023 roku z okazji Miedzynarodowego Dnia Dziecka Zaginionego Fundacja ITAKA wraz z
Centrum Poszukiwan Osdb Zaginionych KGP zorganizowata konferencje pt. Ucieczki nastolatkow:
motywacje, konsekwencje oraz aspekty etyczno-prawne dotyczace udzielenia pomocy osobie
przebywajacej na ucieczce. Konferencja byta finansowana ze $rodkéw Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji w ramach realizacji projektu: Prowadzenie telefonu
interwencyjnego w sprawie poszukiwania o0séb zaginionych, przede wszystkim dzieci.
Wydarzenie zostato zapowiedziane 25 maja, a odbyto sie 5 czerwca 2023 roku w formule online.
Byto dedykowane przede wszystkim dla nauczycieli, pedagogdéw, psychologéw, pracownikow
placowek opiekuiczo-wychowawczych, natomiast udziat moégt wzig¢ kazdy zainteresowany
tematyka konferencji. W roli prelegentéw wystgpili profesjonalisci, ktorzy na co dzien zwigzani sg
z réznymi obszarami dotyczacymi dzieci i mtodziezy od wsparcia psychologiczne, poprzez
socjologiczne aspekty ich funkcjonowanie w Internecie, po prawo oswiatowe.

2. ZAGINIECIA DZIECI | MtODZIEZY


https://www.itaka.org.pl/wp-content/uploads/2023/10/IMG_0440.heic
https://www.itaka.org.pl/wp-content/uploads/2023/10/IMG_0440.heic

W ramach realizacji kampanii podnoszacej swiadomosc dotyczgcg zaginie¢ matoletnich i roli,
jaka odgrywa numer 116 000, w 2023 roku postawiliémy na szeroko pojetg edukacje zakresu
tego problemu, a takze walke z dezinformacjg i fake newsami, ktdre coraz czesciej pojawiajg sie
w kontekscie zaginie¢ matoletnich. Materiaty byly rozpowszechniane gtéwnie w sieci (m.in. tresci
graficzne, teksty, wywiady), co gwarantowato dotarcie do ogétu spoteczenstwa. Przygotowany
kontent dedykowany byt szerokiej grupie docelowej: nastolatkom, rodzicom, opiekunom,
pedagogom, psychologom czy tez pracownikom osrodkédw wychowawczych. W skutecznej
realizacji tego celu wsparfo nas factcheckingowe Stowarzyszenie Demagog.

W czasie wakacji - lipiec-sierpien powstaty cztery publikacje, ktére mozna znalez¢ na stronach
www Stowarzyszenia Demagog i Fundacji ITAKA:

e (Czy wiesz, gdzie zadzwoni¢, jesli zaginie Twoje dziecko? Fundacja ITAKA oraz
Stowarzyszenie Demagog rozpoczynajg wspotprace
https://demagog.org.pl/analizy i raporty/czy-wiesz-gdzie-zadzwonic-jesli-zaginie-twoje-

dziecko-demagog-rozpoczyna-wspolprace-z-fundacja-

itaka/ https://www.itaka.org.pl/material-prasowy/czy-wiesz-gdzie-zadzwonic-jesli-

zaginie-twoje-dziecko-fundacja-itaka-oraz-stowarzyszenie-demagog-rozpoczynaja-

wspolprace/
e 10 faktéw o telefonie 116 000. To trzeba wiedzieé

https://demagog.org.pl/analizy i raporty/10-faktow-o-telefonie-116-000-to-trzeba-

wiedziec/ https://www.itaka.org.pl/archiwum-aktualnosci/10-faktow-o-telefonie-116-
000-to-trzeba-wiedziec/
e Dziecko zawsze daje sygnaty przed ucieczka. Jakie?

https://demagog.org.pl/analizy i raporty/dziecko-zawsze-daje-sygnaly-przed-ucieczka-
jakie/ https://www.itaka.org.pl/archiwum-aktualnosci/3181/
e Jak komentujemy zaginiecia dzieci — i jak mozemy zaszkodzi¢

https://demagog.org.pl/analizy i raporty/jak-komentujemy-zaginiecia-dzieci-i-jak-

szkodzimy/ https://www.itaka.org.pl/archiwum-aktualnosci/jak-komentujemy-zaginiecia-

dzieci-i-jak-mozemy-zaszkodzic/

Teksty promowane byty w social mediach, na co sktadaty sie zaréwno posty, jak i krétkie formy
tzw. stories. Materiaty publikowane byty na profilach Fundacji ITAKA i Stowarzyszenia Demagog
na platformach takich jak Facebook, Instagram, Linkedin i Twitter/X (Stowarzyszenie Demagog).

Ponadto, w ramach wspdtpracy przygotowany zostat specjalny odcinek podcastu Demagoga -
gospodarz zaprosit do rozmowy ekspertke i psycholozke Fundacji ITAKA oraz analityczke
Demagoga, opisujgcg problem porwan, ucieczek i zaginie¢ dzieci. Podczas rozmowy
skoncentrowano sie na profilaktyce i wsparciu, jakie mogg otrzymac bliscy zaginionych, dzwonigc
na numer 116 000, czyli Telefon w Sprawie Zaginionego Dziecka i Nastolatka. Ponadto -
rozprawiono sie z najpopularniejszymi mitami, dotyczgcymi zaginie¢ dzieci i nastolatkow.

3. WERNISAZ PRAC ZUZANNY PIECZYNSKIEJ ,,NIEOBECNI SA WSROD NAS”


https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/czy-wiesz-gdzie-zadzwonic-jesli-zaginie-twoje-dziecko-demagog-rozpoczyna-wspolprace-z-fundacja-itaka/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/czy-wiesz-gdzie-zadzwonic-jesli-zaginie-twoje-dziecko-demagog-rozpoczyna-wspolprace-z-fundacja-itaka/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/czy-wiesz-gdzie-zadzwonic-jesli-zaginie-twoje-dziecko-demagog-rozpoczyna-wspolprace-z-fundacja-itaka/
https://www.itaka.org.pl/material-prasowy/czy-wiesz-gdzie-zadzwonic-jesli-zaginie-twoje-dziecko-fundacja-itaka-oraz-stowarzyszenie-demagog-rozpoczynaja-wspolprace/
https://www.itaka.org.pl/material-prasowy/czy-wiesz-gdzie-zadzwonic-jesli-zaginie-twoje-dziecko-fundacja-itaka-oraz-stowarzyszenie-demagog-rozpoczynaja-wspolprace/
https://www.itaka.org.pl/material-prasowy/czy-wiesz-gdzie-zadzwonic-jesli-zaginie-twoje-dziecko-fundacja-itaka-oraz-stowarzyszenie-demagog-rozpoczynaja-wspolprace/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/10-faktow-o-telefonie-116-000-to-trzeba-wiedziec/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/10-faktow-o-telefonie-116-000-to-trzeba-wiedziec/
https://www.itaka.org.pl/archiwum-aktualnosci/10-faktow-o-telefonie-116-000-to-trzeba-wiedziec/
https://www.itaka.org.pl/archiwum-aktualnosci/10-faktow-o-telefonie-116-000-to-trzeba-wiedziec/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/dziecko-zawsze-daje-sygnaly-przed-ucieczka-jakie/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/dziecko-zawsze-daje-sygnaly-przed-ucieczka-jakie/
https://www.itaka.org.pl/archiwum-aktualnosci/3181/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/jak-komentujemy-zaginiecia-dzieci-i-jak-szkodzimy/
https://demagog.org.pl/analizy_i_raporty/jak-komentujemy-zaginiecia-dzieci-i-jak-szkodzimy/
https://www.itaka.org.pl/archiwum-aktualnosci/jak-komentujemy-zaginiecia-dzieci-i-jak-mozemy-zaszkodzic/
https://www.itaka.org.pl/archiwum-aktualnosci/jak-komentujemy-zaginiecia-dzieci-i-jak-mozemy-zaszkodzic/

Celem wernisazu byta edukacja spoteczenstwa i uwrazliwienie na sytuacje rodzin oséb zaginionych
i promocja numeru 116 000.

9 wrze$nia w Mazowieckim Instytucie Kultury odbyt sie wernisaz prac malarskich autorstwa
Zuzanny Pieczyniskiej pt. ,Kazdego roku w Polsce znika mate miasto” zorganizowany przez Fundacje
ITAKA — Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych. Wspétorganizatorem wystawy byto Centrum
Poszukiwan Oséb Zaginionych Komendy Gtéwnej Policji oraz Mazowiecki Instytut Kultury. Wystawa
byta dostepna dla odwiedzajgcych w dniach od 6 wrzesnia do 3 pazdziernika 2023 roku.

Obrazy powstaty we wspdtpracy artystki z Fundacjg ITAKA, ktéra posredniczyta w kontakcie z
rodzinami oséb zaginionych oraz objeta prace mecenatem. Przedstawiajg one czworo mtodych
ludzi (ponizej 18 r.z.), ktérzy od lat pozostajg nieodnalezieni.

Artystka przeprowadzita doktadng dokumentacje ich miejsc zaginiecia, po czym namalowata w tych
miejscach wizerunki zaginionych osdb uzywajac progresji wiekowych. Dla kazdej osoby stworzyta 4
obrazy. W ten sposéb powstat cykl obrazéw przedstawiajacy cztery osoby, ktérych od lat poszukuje
Fundacja ITAKA: Aleksandre Gtadysiak, Anne Jatowiczor, Seweryna Adamczyka oraz Tomasza
Deseckiego. Prace s3 wykonane réznymi metodami, cze$¢ z nich widoczna jest dopiero po
podswietleniu lampg LED.

Autorka prac zwrdcita rdwniez szczegdlng uwage na bliskich oséb zaginionych. Rodzina i przyjaciele
zaginionych starajg sie prowadzi¢ normalne zycie, ale nawet btahe, codzienne zdarzenia
przypominajg im o ukochanej osobie, ktérej los pozostaje nieznany. Latami funkcjonujg w bardzo
specyficznym zawieszeniu, momentami tracgc poczucie realnosci — ten stan doskonale oddajg
prace Zuzanny Pieczynskiej.

Wsrdd zaproszonych na wernisaz gosci byty rodziny oséb zaginionych, media, przedstawiciele
wspotpracujacych z Fundacja.

Historie oséb zaginionych przedstawionych na obrazach mozna przeczyta¢ w cyklu ,,Z ARCHIWUM
ITAKI, ktéry co tydzien publikujemy na naszych mediach spotecznosciowych oraz stronie
internetowej www.zaginieni.pl.

4. UCIECZKI NASTOLATKOW

E-BOOK PT. ,UCIECZKI NASTOLATKOW: PERSPEKTYWA PSYCHOLOGICZNA | ASPEKTY
POSZUKIWAWCZE. E-BOOK DLA RODZICOW,NAUCZYCIELI | PEDAGOGOW PRACUJACYCH z
NASTOLATKAMI.

W zwigzku z Dniem Edukacji Narodowej Fundacja ITAKA — Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych
przygotowata e-book pt. ,Ucieczki nastolatkdw: perspektywa psychologiczna i aspekty
poszukiwawcze. E-book dla rodzicow, nauczycieli i pedagogdw pracujacych z nastolatkami”.
Wspodtautorem publikacji jest Centrum Poszukiwan Oséb Zaginionych Komendy Gtéwnej Policji. E-
book zostat objety patronatem Portalu Librus oraz Komitetu Ochrony Praw Dziecka. Publikacje
mozna pobrac bezptatnie ze strony internetowej: www.nieuciekaj.pl.

1. OGOLNOPOLSKI DZIEN WALKI Z DEPRESJA

dePRESJA — blizej, niz myslisz — Dziatania Fundacji ITAKA w zwigzku z Ogdlnopolskim Dniem Walki z
Depresja w 2023 roku ponownie prowadzone byly pod hastem dePRESJA - blizej, niz
myslisz, stanowigc kolejng odstone kampanii STOP DEPRESJI. Fundacja ITAKA potgczyta sity z Wisty


http://www.zaginieni.pl/
http://www.nieuciekaj.pl/

Ptock, ktdra jest jednym z najbardziej utytutowanych klubéw pitki recznej w Polsce.

1. 13 wrzesnia 2023 r. w Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich odbyta sie konferencja
»Zaginiecia wsrdd osdéb z zespotem otepiennym — jak zapewnic bezpieczerstwo podopiecznym?”.
Jej uczestnicy dyskutowali o zespotach otepiennych, czym sie charakteryzujg, jak komunikowaé sie
z osobg z demencja. Debatowano o skali zjawiska zaginie¢ wsrdd oséb starszych, w tym z
otepieniem i co mozna zrobi¢, aby zabezpieczac osoby bliskie przed zaginieciem.
Wspdtorganizatorami konferencji byt zwigzek Stowarzyszen Alzheimer Polska, Wydziat Poszukiwan
i Identyfikacji Osdéb Biura Kryminalnego Komendy Gtéwnej Policji i Fundacja ltaka — Centrum
Poszukiwan Osdb Zaginionych.

Byto to siédme spotkanie poswiecone osobom zyjacym z otepieniem i ich rodzinom, opiekunom,
ktére BRPO organizuje co roku we wrzeéniu — Swiatowym Miesigcu Choroby Alzheimera. Podobnie
jak w poprzednich latach konferencja miata formute ,gwiazdzistg”, a debacie przygladali sie
uczestnicy spotkan lokalnych zorganizowanych w niemal 100 miejscach w kraju.

2. X1 Ekspercka Konferencja Fundacji ITAKA pt. ,,Poszukiwanie oséb zaginionych w oparciu
o narzedzia, wiedze i doswiadczenie”
W dniu 23 listopada 2023 r. miata miejsce XI Ekspercka Konferencja pt. , Poszukiwanie oséb
zaginionych w oparciu o narzedzia, wiedze i doswiadczenie”. Wydarzenie organizowane byto
przez Fundacje ITAKA — Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych i objete byto patronatem
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz Centrum Poszukiwan Osdb Zaginionych
Komendy Gtéwnej Policji. Catodniowe spotkanie miato charakter stacjonarny i byto skierowane
wytacznie do 0s6b zajmujacych sie poszukiwaniem zaginionych.
Prelekcje koncentrowaty sie na rdinych aspektach zwigzanych z poszukiwaniem osdb
zaginionych. Wsrdd prelegentdw byty osoby posiadajgce wytgcznie praktyczne doswiadczenie w
poszukiwaniach oséb zaginionych. W konferencji wzieto udziat ponad 100 specjalistow
zajmujgcych sie zawodowo poszukiwaniem osdéb zaginionych.
Konferencja rozpoczeta sie od prelekcji Fundacji ITAKA oraz przedstawicielki Screen Network na
temat wspotpracy w zakresie wykorzystania technologii Al w poszukiwaniu oséb zaginionych.
Podczas kolejnych prezentacji uczestnicy mogli zapoznac sie z dziataniem aplikacji SIRON,
poszukiwaniem za pomocg drondéw (bezzatogowych statkéw latajgcych) z kamerami
termowizyjnymi oraz dziataniami Biura Wspodtpracy Miedzynarodowej w zakresie poszukiwan
0sb6b zaginionych. Poruszona zostata takze kwestia zaginie¢ na granicy przez przedstawiciela
Strazy Granicznej.
Z kolei przewodnicy pséw szkolonych metodg MTR, reprezentujgcy Sekcje Przewodnikéw Psow
Specjalnych MTR Wydziatu Poszukiwan i Identyfikacji Oséb Zaginionych Biura Kryminalnego KGP,
opowiedzieli o tym jak wyglada szkolenie i praca pséw maintralingowych.
Podczas konferencji omdwiona zostata rowniez problematyka tzw. ciemnej liczby przestepstw w
zgtaszanych zaginieciach oséb i kwestie uprowadzen dla okupu w kontekscie zaginie¢. Dwie
zamykajgce prelekcje koncentrowaty sie na mozliwych obszarach dziatan prywatnych
detektywow oraz na negocjacjach w sytuacjach kryzysowych.



Gtéwnym celem wydarzenia byta wymiana informacji, doswiadczen i mozliwo$¢ nawigzania
kontaktéw pomiedzy przedstawicielami organizacji i stuzb oraz grup poszukiwawczo-
ratowniczych.

W 2023 roku stale poszerzaliSmy nasze dziatan zwigzane z wykorzystaniem medidéw
spotecznos$ciowych i rozwojem naszych kanatéw komunikacji w social mediach.

Do wspodtpracy, w ramach publikacji wizerunku oséb zaginionych, pozyskiwane sg kolejne media, a
baza danych mediéw na biezgco aktualizowana i rozbudowywana.

Pracownik Fundacji ITAKA przez 24 godziny na dobe jest do dyspozycji medidw, co skutkuje tym, ze
media kontaktujg sie z naszg organizacjg przy kazdej medialnej sytuacji zwigzanej z zaginieciem.
Dziennikarze chetnie korzystajg z naszej wiedzy eksperckiej i wspdtpracujg z Fundacjg jako
autorytetem w temacie poszukiwania oséb zaginionych i wsparcia psychologicznego i prawnego
udzielanego rodzinom. Przedstawiciel Fundacji nie komentuje konkretnych spraw, ale wykorzystuje
czas dany przez media do edukowania spotfeczenistwa na temat zaginiec, tego co robi¢ w sytuacji
zaginiecia bliskiej osoby i w jaki sposdb zapobiegac zaginieciom.

W 2023 roku, Fundacja ITAKA ponownie znalazta sie w pierwszej 10. Najbardziej rozpoznawalnych
organizacji w rankingu TOP MARKA magazynu PRESS (obok Caritasu, PCK, WOSP). Na ten wynik
sktadajg sie wszystkie publikacje, zaréwno publikacje wizerunku osdb zaginionych w mediach, jak i
publikacje wywiaddéw z pracownikami Fundacji.

Staramy sie takze na biezgco edukowac administratorow grup poszukiwawczych w mediach
spotecznosciowych, doceniajac ich potencjat w zakresie poszukiwan, a jednoczesnie widzac
niepokojgce nas sytuacje zwigzane z formg komunikacji o zaginieciu.

Liczba wszystkich relacji medialnych w 2023 r. — 21 285 : w tym publikacji wizerunkéw osdéb
zaginionych i promocji numeru 116 000 - 14 901

Wspotpraca ze Screen Network — wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al)

Do wspétpracy pozyskiwane sg nowe media wykorzystujgce nowe technologie. We wrzesniu 2022
r. realizowana zostata kampania z wykorzystaniem technologii Deep Fake. Kampania zdobyta szereg
prestizowych nagréd a sama wspétpraca polegajaca na publikacji wizerunku osdb zaginionych trwa
nadal. Informacje o osobach zaginionych wyswietlane sg na ponad 20 000 ekrandw. Komunikaty
wyswietlane sg na telebimach przy najczesciej uczeszczanych drogach i skrzyzowaniach, na
ekranach w przejsciach podziemnych, halach dworcéow kolejowych, czy galeriach handlowych.

Fundacja aktywnie dziata na Facebooku i na Instagramie. Prowadzi tez dziatania poszukiwawcze
z wykorzystaniem mediéw spotecznosciowych na bardzo duzg skale. Profil Fundacji na Facebooku
$ledzi ponad 30 tys. oséb. Niektére posty osiggajg kilkudziesieciotysieczne zasiegi. ITAKA
wspotpracuje rowniez z wybranymi grupami na Facebooku zajmujgcymi sie pomoca
w poszukiwaniu oséb zaginionych. Poszukiwania odbywajg sie za posrednictwem specjalnie
zatozonych profili na Facebooku, ktére umozliwiajg Fundacji zamieszczanie postéw z informacjg
o zaginieciu na grupach i fanpagach, ktérych organizacja nie moze by¢ cztonkiem.

Wspétpraca z Policja



Od poczatku swojego istnienia, Fundacja wspotpracuje z policjg, w tym z Centrum Poszukiwan Osdb
Zaginionych Komendy Gtéwnej Policji. Wspdtpraca opiera sie m.in. na wymianie doswiadczen podczas
spotkan roboczych i konferencji. Wspdtpraca ma réwniez charakter naukowy. Na co dzien, pracownicy
Fundacji wymieniajg informacje o zaginionych oraz wspdtpracujg przy prowadzeniu dziatan
poszukiwawczych z CPOZ i komisariatami policji w réznych czesciach kraju. Poza dziataniami
poszukiwawczymi, Fundacja realizuje wspdlne dziatania w ramach kampanii profilaktycznych
dotyczacych zaginie¢. W ramach rozwijania wspoétpracy z Policjg, Fundacja ITAKA zaprosita policjantow
zajmujacych sie poszukiwaniem osdb zaginionych do wspdlnej organizacji Miedzynarodowego Dnia
Dziecka Zaginionego.

W ramach zrealizowanych przez nas dziatan dla policji s m.in.:

e  Cykliczne szkolenia kursu specjalistycznego z zakresu wybranych czynnosci w obszarze
poszukiwan oséb zaginionych, realizowanego w Szkole Policji w Pile.

e Wspdlna konferencja z Centrum Poszukiwan Oséb Zaginionych KGP oraz Biurem Rzecznika
Praw Obywatelskich na rzecz bezpieczerstwa senioréw i 0séb z zespotem otepiennym

e Wspdlne webinary oraz dziatania w zwigzku z Miedzynarodowym Dniem Dziecka
Zaginionego

Wspotpraca w ramach Zespotu do Spraw Przeciwdziatania Handlowi LudZmi

Handel ludZmi stanowi wspdfczesng forme niewolnictwa i moze by¢ przyczyna zaginiecia, dlatego tez
fundacja od lat aktywnie zajmuje sie tym tematem.

Nalezymy do miedzyresortowego Zespotu do Spraw Przeciwdziatania Handlowi LudZmi oraz grupy
roboczej ds. monitoringu Krajowego Planu Dziatan, w skfad ktdrej wchodzg eksperci reprezentujgcy
instytucje uczestniczgce w pracach Zespotu.

Szkolenia w ramach Akademii Dyplomatycznej MSZ

Fundacja od kilku lat prowadzi cykliczne szkolenia konsularne w ramach Akademii Dyplomatycznej
Ministerstwa Spraw Zagranicznych.

W 2023 roku przeprowadzilismy osiem 1,5 godzinnych szkolen z zakresu zadan Fundacji ITAKA w
ramach seminarium szkoleniowego dla kandydatéw wyjezdzajgcych do pracy na stanowiskach
konsularnych w placéwkach dyplomatycznych. Szkolenia wyposazyty uczestnikéw w wiedze na temat
zaginie¢ obywateli polskich za granicg i pomocy udzielanej przez fundacje.

Wspotpraca z grupami poszukiwawczo-ratowniczymi

Stale wspétpracujemy z Grupami Poszukiwawczo-Ratowniczymi. Grupy Poszukiwawczo — Ratownicze
wspierajg Policje w prowadzeniu poszukiwan osdb zaginionych w terenie otwartym (lasy, taki, obszary
trudno dostepne). Grupy sktadajg sie z wyszkolonych ratownikéw — ochotnikow, ktérzy w czasie akcji
poszukiwawczych zwykle sg wspierani pracg pséw poszukiwawczo — ratowniczych. Stale rozwijamy
wspotprace z grupami oraz podpisujemy nowe porozumienia. W 2023 roku podpisalismy
porozumienie z Ochotniczg Strazg Pozarng Jednostkg Ratownictwa Specjalistycznego w

Gtogowie i WGPR — Wielkopolskg Grupg Poszukiwawczo-Ratownicza.

Obejmuje ono m.in:

e podjecie wspdlnych dziatan w zakresie poszukiwania osdb zaginionych


https://www.facebook.com/OSPJRS?__cft__%5b0%5d=AZUjH3gBGt4ugum1W0PFSZI_G6zFxNrcOrtDBhdQzEdBH-bykds_GmXDH0JGbOexEaB8coiqYkI_kYBU_yVjnzFHRSGgEKVhhzhg0R_3uoPfVSo6sUt2Lh496S4CanNKFuZfhaarZ-PfP1B1b_TsBquR8GOEPZGbk2nzXdLl7Q8Q33Q-_qN1yL-4l4kLuWKAPBA&__tn__=-%5dK-R
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e realizowanie wspélnych przedsiewziec¢ profilaktycznych i edukacyjnych w zakresie
poszukiwan oséb wzajemng dystrybucje materiatdw informacyjnych i edukacyjnych

W 2022 r. znacznie Fundacja zintensyfikowata dziatania i wspotprace miedzynarodowe. W zwigzku z
wojng w Ukrainie do Polski przyjechaty delegacje z organizacji z innych krajéw i dzieki temu pracownicy
Fundacji mieli okazje sie spotkaé i wymieni¢ doswiadczenia oraz nawigzaé blizsze relacje.

Przedstawiciele Fundacji biorg udziat w cyklicznych spotkaniach organizowanych przez federacje
Missing Children Europe. Cotygodniowe spotkania na platformie ZOOM miaty forme briefingu i
aktualizacji spraw zaginie¢ ukraifnskich dzieci. Fundacja ITAKA brata aktywny udziat w spotkaniach.
Oddelegowane do tego zadania byty dwie osoby z ITAKI. W skutek wymiany informacji pomiedzy
organizacjami z catej Europy biorgcymi udziat w spotkaniach udato sie odnalez¢ kilkoro zaginionych
dzieci.

Fundacja Scisle wspodtpracuje z organizacjg Magnolia z Ukrainy, ktdra jest ukrainskim operatorem
numeru 116 000. ITAKA zaangazowata w te wspodtprace rowniez CPOZ KGP.

Pracownicy Fundacji spotykajg sie z operatorami pozostatych numeréw 116000 na
miedzynarodowych konferencjach, co umozliwia wymiane doswiadczenia i tzw. dobrych praktyk.

W dniach 3-5 lipca 2023 zarzad Fundacji Itaka wzigt udziat w konferencji majacej miejsce w Brukseli
podsumowujgcej projekt RADAR dotyczacy profilaktyki ucieczek oraz w Walnym Zgromadzeniu
cztonkow Missing Children Europe.

W dniu 30 listopada 2023 przedstawiciele zarzadu Fundacji ITAKA wzieli udziat w konferencji
organizowanej przed europejska federacje Missing Children Europe oraz francuska organizacje
Enfants Disparus. Catodniowe wydarzenie odbyto sie w Paryzu, gdzie przedstawiciele organizacji-
operatoréw numeru 116 000 mieli mozliwo$¢ wymiany doswiadczen i pracy nad jeszcze
skuteczniejszymi metodami poszukiwan zaginionych dzieci. Jest to zjawisko, wobec ktérego nalezy
podejs¢ w sposdb kompleksowy, dlatego podczas trzech tzw. , okrggtych stotéw” poruszone zostaty
nastepujace kwestie:

e Profilaktyka zaginie¢ dzieci

e Wspieranie rodzin zaginionych dzieci

e Wspodtpraca miedzynarodowa

Obydwa wydarzenia byly okazjg do poszerzenia wiedzy, wymiany doswiadczen i rozmoéw z
organizacjami-operatorami numeru 116 000 z réznych krajéw, m.in. Ukrainy, Belgii, Francji, Holandii,
Wegier, Hiszpanii, Wielkiej Brytanii.

CYKLICZNE SPOTKANIA Z MISSING CHILDREN EUROPE

0Od momentu wybuchu wojny w Ukrainie Zespot Poszukiwan i Identyfikacji Fundacji ITAKA bierze udziat
w cyklicznych spotkaniach online, ktére poczatkowo odbywaty sie co tydzien, a w roku 2023 odbywajg



sie z regularnoscig, co dwa tygodnie. Spotkanie organizowane jest przez Missing Children Europe.
Podczas spotkan omawiane sg poszczegdlne sprawy zaginionych dzieci, ktére majg charakter
transgraniczny. Kazdorazowo sg omawiane takze sprawy zaginie¢ w Europie dzieci z Ukrainy.

Ponadto przedstawiciele Fundacji uczestniczg w szkoleniach i webinarach w ramach Akademii Missing
Children Europe. Poszerzaona wiedze i umozliwiwymiane doswiadczen na temat problematyki
zaginie¢ w skali Europy.

WSPOLPRACA Z AMBER ALERT EUROP

Fundacja od lat wspdtpracuje z organizacjg Amber Alert Europe. Tak jak w latach poprzednich, tak i w
2023 r. Fundacja zostata zaproszona do wspdlnej kampanii organizowanej w zwigzku z
Miedzynarodowym Dniem Dziecka Zaginionego. Przygotowana zostata i przettumaczona na jezyk
polski ksigzeczka dla dzieci , Burczaca przygoda zajgczka”. Polskim partnerem kampanii byto, poza
Fundacjg ITAKA, Centrum Poszukiwan Osdb Zaginionych KGP.

Zarzad Fundacji w listopadzie 2024 r. spotkat sie z przedstawicielem Amber Alert Europe w Paryzu w
celu omdwienia potencjalnych obszarow wspétpracy, czego efektem byto ztozenie wspdlnego
projektu do Komisji Europejskiej.

Kampania Fundacji Itaka i Screen Network , Al wspomaga poszukiwania zaginionych” zdobyta kolejne
dwie srebrne statuetki w kategoriach: , Offline Digitazing” i ,Artificial Intelligence” w konkursie Mixx

Awards dla najlepszych kampanii cyfrowych roku.



